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CASO DE ESTUDO:

Pneubase

SOLUGAO:
EMPRESA RESPONSAVEL:

PNEUBASE ¢)

Implementacgéo global de Linux como solugéo de infra-estrutura, incluindo
servidores, postos de trabalho e rede.

Area de actividade:

A Pneubase é formada por 5 oficinas em
Lisboa, Sintra e Torres Vedras. A empresa
actua na area de Pneus, Acessorios e
servigos de mecanica rapida.

O desafio:

Em 2005 a Pneubase debatia-se com alguns problemas informaticos a nivel
de estabilidade de sistemas e ligagcdes em rede, ndo dispondo de apoio técni-
co suficientemente eficaz.

A solugao:

A solucao global para a Pneubase
integrou os servigos da Angulo Sélido a
nivel de Posto de trabalho, Servidor e
Redes.

Implementagao:

Foi efectuada uma migragéo para Linux que incluiu ndo s6 os postos de traba-
Iho de atendimento ao publico mas também servidores e computadores da
equipa da administragdo. Nesse contexto, foram configurados varios servigos
de suporte ao negdcio tais como email, web, ficheiros e gateway de fax. Foi
feita a integracéo de toda a rede Linux com um ERP proprietario baseado em
Windows tendo sido desenvolvido um interface web simplificado para consulta
global de stocks. Este sistema encontra-se centralizado e acessivel a partir de
qualquer posto de trabalho da empresa por via de uma VPN propria. Uma das
filiais encontra-se ligada ao ponto central por via de uma gateway ADSL com
duas ligagdes redundantes e failover automatico. Toda a rede passou a ser
permanentemente monitorizada e a equipa de administragéo dispde de aces-
so remoto por via de ligagdes 3G em portateis com Linux.

Beneficios:

Maior estabilidade e seguranga.

Menor numero de falhas.

Maior rapidez na resolugéo de problemas.

Tecnologia utilizada:

Linux, KDE, OpenOffice, Firefox,
Kmail,Vmware, Cups, Samba, Open SSH,
Nagios. Apache, Php

Resultados:

A Pneubase conta com uma infra-estrutura moderna baseada em Linux, inte-
grada com apoio técnico profissional a custos competitivos. A Angulo Sélido
assegura o bom funcionamento dos sistemas existentes acompanhando conti-
nuamente o trabalho da Pneubase.
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